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. PRODUCCION

La Dirección de Prensa de! Presịdente (DPP), a través de. Departamento de Planificación у

Desarrollo, formula el presente informe de monltoreo/evaluaciOn del Plan Operativo Anual

(POA) 2022, correspondiente a! primer trimestre, con el propósito de rendir un Infornte

concerniente a los resultados de las ejecutorias de las metas programadas para el primer

trimestre, enero - marzo, presentando datos e Informaciones referentes al cumplimiento de

los indicadores y productos acordados y su desempeño, de acuerdo a lo planificado por las
áreas de esta Dirección.

Para la formulación del POA 2022, once áreas de las que componente la estructura

organizacional de esta Dirección de Prensa del Presidente (DPP), se Involucraron y

comprometieron a colaborar para el cumplimiento de los productos bajo sus funcionalidades

y responsabilidades. Dentro de estas áreas que componen esta DPP y que presentan

compromisos para ejecución de Indicadores y productos contemplados en el POA 2022, se

encuentran: Departamento de Producción Audiovisual y Departamento de Redacción de la

Dirección de Prensa, Departamento de Relaclonamiento de Prensa, Departamento

Administrativo y sus dependencias (División de Servicios Generales, Sección de

Transportación, asi como la División de Compras y Contrataciones), Departamento de

Tecnologías de la Información y Comunicación (TIC), Departamento de Planificación y

Desarrollo, División de Libre Acceso a la Información & Departamento de Recursos
Humanos.

Al finalizar el presente monltoreo de los resultados, se muestran algunas reflexiones y

conclusiones generales con miras a fortalecer el control y seguimiento tanto en la

formulación del POA Institucional, como en su ejecución.
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II. MARCO INSTITUCIONAL

2.1. Misión

Garantizar la divulgación de información creíble  y oportuna, mediante notas de prensa y

materiales audiovisuales, tanto a medios nacionales e Internacionales, como a la población en

general, sobre las ejecutorias del Presidente de la RepUblica y sus funcionarios.

2.2.Visión

Convertir la Dirección de Prensa del Presidente en una efectiva, ágil y moderna fuente de

información precisa, oportuna y conPiable que permita a los cİLidadanos empoderarse de

cualquier tipo de iiiformaclOn generada por el Estado y su administración pública.

2.3.Va،ores

/ Excelencia operacional

Estamos comprometidos en dar respuesta oportuna y satisfactoria a cada requerimiento propio de la
naturaleza de la InstimciOn.

/ Etica y transparencia

Abogamos por altos estándares éticos en todas las informaciones que divulgamos. A nivel

interno, cumplimos con poner a disponibilidad de la población, todas las ejecuciones de la

institución a través de nuestro portal de transparencia Institucional.

/ Innovación

Tomamos en cuenta las necesidades de las nuevas generaciones, futuros usuarios, sin olvidar
las audiencias más tradicionales.

/ Objetividad

Proporcionamos una Información veridica y auténtica con la adhesión honesta a la

realidad objetiva, situando conscientemente los hechos en su contexto adecuado.

2
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III. MARCO ESTRATEGICO

El marco estratégico de esta Dirección de Prensa dei Presidente se ha diseñado ba.Ịo las

consideraciones técnicas de la planificación nacional fundamentada en la Estrategia Nacional

de Desarrollo (2012-2030), los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), el Programa de

Gobierno del Cambio 2020-2024 & el Plan Nacional Plurianual del Sector Público (PNPSP).

Este marco coiitempla los ejes y objetivos estratégicos, resultados esperados, indicadores,

productos estratégicos y supuestos para alcanzar las metas y objetivos institucionales.

3.1. Delimitación estratégica Dirección de Prensa del Presidente
Momento EstratCglco de la Dircceií'.„ tle Prensa tlel Pre.sldente (DPP)

Objetivo EjeNủm. Descripción Resultados Institucionales

EjeEje

Mejorada la Cubrir y difundir con Mejorada la Información y

comunicación oportunidad, claridad y comunicación sobre las

presidencial prontitud las actividades ejecutorias del Presidente, a

encabezadas por el través de los medios de

Presidente de la Republica y comunicación tradicionales y/o

sus foncionarios a través de alternativos

los medios de comunicación

tradicionales y/o alternativos,

de manera que se divulguen

las metas, avances y logros

en obras y acciones de

manera oportuna

I

Elevar el nivel de efÉ

de la gestión Institucional

Fortalecimiento lia Aumentadas las capacidades

institucionales

11

Institucional

Incrementadas las capacidades

técnicas de la institución

3ر
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3.2. Alineación Marco Estratégico DPP con los Instrumentos de planificación
nacional

 ٤.atégico DPP alineado sE،قتؤي;ا4ا٢ائا) ;٠ اذ  los Inslrnmcritos de Planificación Nacional

Po!ítíc،٦ de Gobienio Placla un Estado Moderno e Institucional

Impacto de la Politica Apoyo sostenido a la administración pública eficiente؛

transparente y orientada a resultados

l^enominacIOn de Aumentada la transparencia en las operaciones del Estado

Resultados PNP.SÍ)

l
Objetivo General END 1.1. Administración pública eficiente, transparente y orientada a

resLiltados
I

ا
؛

Objetivo Especifico END 1.1.1. Estructurar

administración pública eficiente que actúe con honestidad,

transparencia y rendición de cuentas y se oriente  a la obtención

de resultados en beneficio de la sociedad y del desarrollo

nacional y local

una

اا
1
؛
إ  Linea de acción END 1.1.1.3. Fortalecer el sistema de control interno  y externo y los

mecanismos

acceso a la información de la administración pública؛

medio de garantizar la transparencia, la rendición de cuentas y la

calidad del gasto público

de

como

Mela ODS 16.6. Crear a todos los niveles instituciones eficaces y

transparentes que rindan cuentas

\
4
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IV. CONTROL Y SEGUMENTO DEL POA 2022

El monitore, y evaluación del Plan Operativo Anual, se realiza de manera trimestral con

miras a analizar los logros y avances en las ejecutorias de cada una de las áreas involucradas.

En virtud del marco estratégico institucional plateado en la misión, visiOn y valores de la

Dirección de Prensa del Presidente (DPP), este informe de monitoreo POA contempla el

cumpllnilento y/o grado de avance de las metas planteadas para el primer trimestre enero -

marzo del 2022, realizando el contraste entre lo ejecutado sobre lo planifícado por producto

en cada una de las áreas que intervienen en la planificación operativa para el año 2022.

4.1. Objetivo generai

Realizar el monitoreo y evaluación de la ejecución trimestral de los productos planificados

por las estructuras organizativas de la Dirección de Prensa del Presidente.

4.2. Objetivos específicos

/ Dar seguimiento a la ejecución de los productos planteados por las áreas de la

Dirección.

/ Monltorear el comportamiento de los productos planificados por las unidades

organizativas de esta Dirección.

/ Identificar y documentar el nivel de cumplimiento de las metas trimestrales y anuales

planificadas para el año 2022.

/ Identificar oportunidades de mejora para el logro de las metas Institucionales futuras.

5
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V. ASPECTOS METODOLOGICOS

El Departamento de PlanlficaciOn y Desarrollo, basado en los insumos suministrados por las

estructuras organizativas que conforman la Dirección de Prensa del Presidente (DPP),

consolidó los Informes de ejecutorias de las metas correspondiente a los productos

considerados para el primer trimestre, enero - marzo, programados en la planificación

operativa anual 2022.

El nivel de ejecución alcanzado por las unidades organizativas de la DPP fije determinado en

base al cálculo porcentual del cumplimiento de las metas establecidas. Para este cálculo se

consideró la meta establecida por trimestre y la ejecución 0 cumplimiento final alcanzado por

medio de la slgLiiente formula:

Meta ejecutada del producto / meta programada del producto

cumplimiento de la meta del producto durante el trimestre.

100 = porcentaje de

Se estableció un rango de cumplimiento segLin color establecido:

٢
จ0/> Meta realizada totalmente 0 tleة9 

ejecución adecuada, eficiente y oportuna en

relación con la programación

y <89”/ο Meta realizada parcialmente %ة 51
en relación con la programación

!Meta no realizada 0 de ejecuc الا500>
insuficiente en relación con la programi

n
!ion

6
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Dentro de !as consideraciones generales se presentan las siguientes:

٠  El Informe de monitoreo muestra los productos con metas programadas para el

trimestre evaluado.

٠  Al ser una institución de reciente creación, las áreas en sus procesos de ejecución y

operatividad han identificado productos propios de sus funciones que serán

considerados para la planificación operativa del año próximo.

٠  El informe de monitoreo y evaluación del POA 2022 se presenta de manera

consolidada.
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1. Departamento de Recursos Humanos

El Departamento de Recursos Humanos para el POA 2022, formuló un total cinco

Indicadores y seis productos, presentando ejecución para el trimestre enero marzo conforme

lo presentado en el cuadro siguiente:

fTrinicsitre ‘V؛.Medio de
١n؛)fieaere١؛''،.roduet.»(ea،í<،r(es؛nd! CumplimientoLogrado^'Jeta

deNUmero
instrumentos؛
metodologias y /o
manuales
elaborados para el
buen
funcionamiento de
la Dirección

Manual de
cargos

elaborado
bajo

lineamlentos
del Organo

rector

Manual de cargos
elaborado

100./.11

Listados de
participantes,

fotos, certificados
de participación e

invitaciones 0
convocatorias

NUmero de
capacitación

es y
adiestramient
os impartidos

deHúmero
capacitaciones y
adiestramientos
impartidos

100%33

؛·

ả
Acuerdos de
desempeño

revisados con
observaciones,

correo de
remisión de los
acuerdos a la

R.R.H.H.

Acuerdo de
desempeño
revisados en

base a
lineamientos

del MAP

Porcentaje de
acuerdos
desempeño
revisados en base a
lineamientos
MAP

de

del

100%100%100%

Las metas de los productos programados fueron ejecutadas en su totalidad arrojando un

porcentaje de cumplimiento de 100% para el trimestre evaluado.

Dentro de las ejecutorias que realizó el Departamento de Recursos Humanos que no fueron

Incorporadas en la planificación operativa para el trimestre evaluado figuran las siguientes:

impIementaciOn en un 100% del Sistema de Servidores de Administración de Servidores

Publico SASP, ImplementaclOn en un 100% del Sistema de Reclamación de Beneficios

Laborales (RECLASOFT), Escala Salarial aprobada por el Ministerio de Administración

9
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Pública, implementáción del seguro complementario de la ARS SENASA para el 8Ο./0 de los

empleados titulares y dependientes directos a su núcleo.

2. División Libre Acceso a la Información

La División de Libre Acceso a la Información para el POA 2022, formuló un total de dos

indicadores y dos productos, presentando ejecución para el trimestre enero marzo conforme

lo presentado en el cuadro siguiente:

Frimcstre

Aleta Logrado

Aícdỉo tleص
٧cr؛٢ icacít')nProd lietoIndicador (cs) CuniliUiiiieiito

S -ί®1
instrumentos,
metodologias y /0
manuales
elaborados para el
buen
funcionamiento de
la Dirección

procedimientos
de la Oficina

de Libre
Acceso a la
Información

elaborado

Manual de
procedimientos
de la Oficina de
Libre Acceso a
la Información

100./Ο11 ::

m

dePorcentaje
información
colocada en el
Portal
Transparencia

de

Información
colocada en el

Portal de
Transparencia

Evaluación de
la DIGEIG

100./Ο100٥/ο100./.

Las metas de los productos programados fueron ejecutadas en su totalidad arrojando un

porcentaje de cumplimiento de ΙΟΟ./0 para el trimestre evaluado.

Dentro de las ejecutorias que realizó la División de Libre Acceso a la Información que no

fueron incorporadas en la planificación operativa para el trimestre evaluado está el Manual de

Organización de la OAI.

10
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3. Departamento de Planificación y Desarrollo

اح  Departamento de Planificación y Desarrollo para e. POA 2022ا formnIO un tota؛ de once

indicadores y once productos, presentando ejecución para e؛ trimestre enero marzo conforme

٥؛  presentado en e؛ cuadro siguiente:

T'rlmcstre

Nieta Logrado Ciiiiiplimicnio
1.4NIctlI(. tic

cif؛،c٠؛'،,i؛VCr
Indic٤٠،I،٠r(cs) Protlijct.»

Manua؛ de
organización y

funciones elaborado
bajo lineamientos de؛

Organo rector y en
base a solicitud de

las áreas sustantivas

instrumentos,
metodologías y

/o manuales
elaborados

para el buen
fiincionamiento
de la Dirección

Manual de
organizációit y

func؛ones
elaborado

100./.

Estructura
organizacional

diseñada en base a
؛؛ neamíentos del

Soporte de
estructura

organizacional
diseñada

Estructura
organizacional

formulada
I 1 100./.

Organo rector
Planificación fiInformes

trimestrales de
avance ejecutorias

PDA

Avance de las
ejecutorias del

POA 2022

operativa anual 2022
evaluada y

monltoreada

1 1 100%

Las meias de los productos programados ftieron ejecutadas en su totalidad arrojando
porcentaje de cumplimiento de 100% para el trimestre evaltiado.

un

Dentro de las ejecutorias que realizó el Departamento de Planificación

fueron incorporadas en

Formulación del Plan Estratégico Institucional 2021 2024, Formulació

y Desarrollo que no

la planificación operativa para el trimestre evaİLiado están:

n del Plan Operativo
Anual 2022, Formulación Informe de Ejecución Meta Fisica Financiera 2022 para el
trimestre enero mareo 2022.

/

ข
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4٠ Departamento Administrativo

EI Departamento Administrativo Financiero para e. POA 2022, formuló

Indicador con su respectivo producto, presentando ejecución para el trimestre enero marzo

conforme lo presentado en el cuadro siguiente:

un total de un

liulicadm* Trimestre

Meta Logrado ('»mjdimiento
Medio deا^ا

١n،؛٠،lea؛،er١'
I.rodneto

(US)

Reporte de
ejecución por
cuenta y
subcuenta

Cantidad de
cuota a

comprometer
Cuota a comprometer 200 265

La meta del producto programado fue ejecutada en su totalidad arrojando un porcentaje de
cumplimiento superior al 100% para el trimestre evaluado.

5. División de Compras y Contrataciones

La División de Compras y Contrataciones para el POA 2022, formulo

Indicadores y tres productos, presentando ejecución para el trimestre enero marzo conforme
lo presentado en el cuadro siguiente:

un total de tres

Trilli eslrc 0/ệế
ا؛(٧ا١ا 0Logrado c»»،l٠l(í٧؛٠»،

.١Iud؛o de
١''erílieae¡٠٠٠n

Intllcador (es) ،»rodiielo

i
Ordenes de compra

de publicidad
diseñadas

uiucnes ae compra
de publicidad
diseñada

compra de
publicidad
diseñada

Ordenes de
compra

ejecutadas

1 100./.

Cantidad de
Ordenes de compra

ejecutadas

Informe Reporte
de Compras y
Contrataciones

200 246 123%

Las metas de los productos programados ftieron ejecutadas

porcentaje de cumplimiento igual y superior al 100% respectivamente, para los productos
contemplados en el trimestre evaluado.

en su totalidad arrojando un

ไ.. 12
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6. División de Seí؛٢c؛os Generales

La División de Servicios Generales para el POA 2022, formuló un total de un indicador y un

producto, presentando ejecución para el trimestre enero marzo conforme lo presentado en el

cuadro siguiente:

'l'ríñicsíre

iMeLi !.oanido Ciinipliiiilcnto

led¡n de'I١
١n؛)r،eí،ere١؛'(ea<l٠٠r(es؛Ind l»r<»٠lne،،>

para manejo ae
inventario de Insumos y

materiales

PJanilla
diseñada

inventarlo de

Insumosy
materiales

1 1 100٥/ο

La meta del producto programado fue ejecutada en su totalidad arrojando un porcentaje de

cumplimiento de lOO./o para el trimestre evaluado.

7. Departamento de Tecnologías de la Información  y Comunicación

El Departamento de Tecnologías de la Información  y Comunicación (TIC) para el POA 2022,

formuló un total de un indicador y un producto, presentando ejecución para el trimestre

marzo conforme lo presentado en el cuadro siguiente:

enero

Indíciiilor Trímc^.rc

0iVIcta Logradoااا٠٤آاأ؛ا١اااالا'( 

bledlo dcى'
٠n٠؛'Dcacrc١؛'

!»rotluclo
)لآ.،(

I UC

necesidades
tecnológicas

suplidas

1١с1с1<؛иаис٥ iceiioiugicao
(Sistemas, servicios,

herramientas y/o
dispositivos) suplidas

Informe de
ejecución TIC

100./. 96% 96%

La meta del producto programado fue realizada totalmente 0 de ejecución adecuada, eficiente

y oportuna en relación con la programación arrojando นเใ porcentaje de cLimpllmiento de 96%

para el trimestre evaluado.

Íl3
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8. Departamento Reíacíonamíento de Prensa

Ei Departamento de Relaclonamlento de Prensa para e^ POA 2022, formuJO
Indicador y Iin producto, presentando ejecución para ei trimestre

un tota! de un

enero marzo conforme Jo
presentado en e. cuadro siguiente:

٦'r؛ines،re

Meta Logrado í’nmplí.níento
o (le؛١ỉed‘لآ.

١'erí،ieaeí«١n
tndỉeat.ortes) ,*»٠<»,liti»

laiiiiudu UC

Ordenes de
publicidad

colocadas en
medios

tradicionales

oraenes oe
colocación de
publicidad en

medios de
comunicación
tradicionales

IntOrme final de
colocación
publicitaria en
medios
tradicionales de
comunicación

200 246 123./.
بؤ

La meta del producto prograntado file ejecutada

cumplimiento superior al 100% para el triiiiestre evaluado.
toen su talidad arrojando un porcentaje de

9. Departamento de Producción Audiovísuaí

E، Departamento de Producción Audiovisual para el POA 2022, formuló

indicador y un producto, presentando ejecución para el trimestre enero

presentado en el cuadro siguiente:

un total de un

mat^o conforme lo

Trlniestre

·Meta Logrado

،/٠Medio de
١'erỉfieaej٠'»n

Indicador (es) !.roilneto
mỉent١؛ìmpl)

o
Contenido
cargado a

plataforma de la
Presidencia &
Repositorio
audiovisual
Institucional

Material audiovisual
producido (٧ideos)cobertura de las

actividades del

Presidente

100% إ 00% 100%

Material audiovisual
producido

(Fotografías)
100% 100./. lOO./o - دبب
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Las metas de ؛os productos programados fueron ejecutadas en su tota!jdad arrojando un

porcentaje de cumplimiento de 100% para el trimestre e٧aluado.

10. Departamento Redacción

El Departamento de Redacción para el POA 2022, formuló un total de un Indicador y un

producto, presentando ejecución para el trimestre enero marzo conforme lo presentado en el

cuadro siguiente:

0 dcأا(٠،ا١
'erỉ٢icac١؛

о/.'Irímcstre
Indicador (cs) Produci(» mpllmỉcnt ١ال)

,١ỉc1a !..ojiradoou >ا

de las actividades del
Presidente

notas de prensa
levantado

de 100ه/ه 100٥/. 100٥/.
cobertura

La meta del producto prograirtado fue ejecutada en su totalidad arrojando un porcentaje de

cumplimiento de ΙΟΟ./ο para el trimestre evaluado.
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VII. RECOMENDACIONES GE.RALES

Basado en contribuir al !ogro de !a pianificacion operativa institucional, se sugiere

tomar en consideración las reconiendaciones planteadas a continuación:

/ Identificar cuales productos, medibles y alcanzables, están siendo ejecutados

por las áreas que pudieran ser Incorporados en la planificación operativa del

próximo año 2023.

/ Llevar un registro de las ejecutorias por área para ser considerado como linea

base para la programación de las metas de las diferentes estructuras que

componen la DPP.

/ Incentivar a las estructuras organizativas de la DPP a comprometerse con la

planificación operativa de sus unidades y a la ejecución e'ficaz de la misma.

/ Adiestrar a los equipos de trabajo en torno a los ejercicios de formulación,

seguimiento y evaluación de la planificación operativa con miras a crear una

cultura de planificación.

/ Socializar a lo interno de la Dirección, los resultados alcanzados en la

planificación operativa, en periodos trimestrales  y semestrales, con la finalidad

de informar a las áreas sobre los avances que realiza la institución en pro su
fortalecimiento.
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Daniel Garcia Archibald

Director General

Dirección de Prensa del Presidente
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