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PRESIDENCIA DE LA

REPÚBLICA DOMINICANA

PRENSA DEL PRESIDENTE

ESTADISTICAS DE QUEJAS, RECLAMACIONES Y SUGERENCIAS A TRAVES DEL SISTEMA 311 DURANTE EL TRIMESTRE JULIO-SEPTIEMBRE 2025.

OFICINA DE LIBRE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA

Teléfono: 809-695-6888 Extensión: 2201

Email: oaiíSDrensadeloresidente.eob.do

Tiempo promedio

Solicitudes Respondidas ¡¡ de Respuesta (en |
días)
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h
 Porcentaje de

i  Solicitudes
SEPTIEMBRE Solídtudes RecibidasEstados JULIO AGOSTÓ I

 IL-- . - I- --

5 días 100%Cerrados 00 00 0
5 días 100%0En Proceso 0 0 00
5 días 100%Declinados 000 0 0

100%5 diasTotal: 00 0o o

Tabla 11. Tipo de Caso y Frecuencia de los mismos. A

continuación

TIPO DE CASO FRECUENCIA

0Quejas

Reclamaciones 0

Sugerencias 0

TOTAL 0

1

Solicitudes Recibidas

■ Solicitudes Respondidas

0.8 ●

0.6 -

0.4

0.2

0

Atentamente,

í

LiCi Angetesofo" Pérez
Responsable de Acceso a la Información (ItAI)
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^Informe generado al día 01 del mes de octubre, 2025


